
CRITERI DI VALUTAZIONE  PROVA SCRITTA  E TRACCE

La valutazione delle risposte sarà determinata dalla conoscenza delle lingue straniere ri-
chieste nel bando di concorso e precisamente: tedesco, inglese e francese,  dalla capacità 
espositiva (intesa come forma espositiva e correttezza sintattica, grammaticale e logica), 
dalla capacità di sintesi,  dalla conoscenza della materia e del territorio (intesa come perti-
nenza normativa e corretto riferimento al contesto) secondo la seguente tabella:

GRIGLIA DI VALUTAZIONE DELLA PROVA SCRITTA 

Completa ed 
esaustiva

Ottimo

Completa
Buono

Sufficiente Insufficiente

(punti disponibili max 
a domanda = 7,5)

7,5 7,25- 5,50 5,25 <5,25

Punti massimi disponibili per la prova scritta: 30 

Punti per essere ammessi all’orale: 21.

PROVA N. 1

Rispondere brevemente alle seguenti domande/email

1) Ich möchte im Herbst einen Urlaub am Lago Maggiore in Suna machen und möchte ei-
nige der schönen botanischen Gärten des Lago Maggiore besuchen. Welche sind die bo-
tanischen Gärten in dieser Provinz die einen Besuch wert sind? Können Sie mir bitte eini-
ge Vorschläge geben? Ist es möglich Sie mit öffentlichen Verkehrslinien zu erreichen ? 

2)
Which museums of the province do you suggest me to visit in a rainy day? Can you please 
give me two choices?  Thanks.

3)
À l’Office du Tourisme de Verbania
Mesdames et Messieurs,
Je suis la présidente du Club de Jardinage de Marseille et je vous écris pour avoir des in -
formations afin d’organiser un séjour au Lac Majeur  pour nos membres.  Le thème du 
voyage sera la "Camélia",  donc je voudrais savoir quelle est la meilleure période pour visi-
ter votre région et si, en plus des jardins de la Villa Taranto et des Îles Borromées, vous 
avez d’autres suggestions pour enrichir le programme des visites. 
Je vous remercie de votre attention et, dans l’attente de vous lire, veuillez agréer mes 
meilleures salutations.



Julie Masson

4)
In base alla L.R. 14/2016 esporre quali sono i principali soggetti del Sistema Turistico Re-
gionale.

PROVA N. 2

Rispondere brevemente alle seguenti domande/email

1)
Koennen Sie mir bitte ein paar Vorschlaege fuer Wanderungen geben, ich uebernachte in 
einem Hotel in Pallanza, danke.

2)
Do you have some botanical gardens you suggest me to visit, I’m staying in a Hotel in Ver-
bania and I would like to visit at least two gardens, maybe different in its styles, thank you.

3)
À l’Office du Tourisme de Verbania
Mesdames et Messieurs,
nous sommes une famille avec deux enfants et nous allons passer nos vacances dans un 
camping à Verbania en juillet. Nous vous demandons quelques suggestions pour visites et 
activités adaptées à nos enfants.
Merci en avance. Meilleures salutations.
Charles Sardou

4)
Esporre brevemente finalità e attività delle Agenzie di Accoglienza e Promozione Turistica 
Locale (ATL). Indicare quale ente individua gli ambiti territoriali rilevanti su cui le A.T.L. 
operano.

PROVA N. 3

Rispondere brevemente alle seguenti domande/email

1)
Können Sie mir bitte ein paar Vorschläge für schöne Museen in dieser Provinz die einen 
Besuch wert sind geben? Gibt es in der Nähe dieser Museen auch einen öffentlichen 
Parkplatz, ich bin mit privatem Auto. Muss man Parkgebuehren bezahlen? 

2)
I would like to organize a walking excursion in the district of the lakes, do you have some 
ideas to suggest me? Thanks 

3)
À l’Office du Tourisme de Verbania

Mesdames et Messieurs,
nous passerons notre lune de miel au lac Majeur. Nous allons arriver à l’aéroport de Mal-
pensa à 9.30 et nous aimerions savoir s’il y a un train ou un bus pour rejoindre Pallanza 



où nous avons reservé une chambre chez le Grand Hotel. Nous sommes très passionés 
de fleurs et de jardins et souhaiterions avoir des suggestions pour organiser notre séjour. 
Meilleures salutations.
Henry et Blanche Turrin

4)
Chi può istituire gli Uffici di Accoglienza e Promozione Turistica (I.A.T)? Quali sono i princi-
pali servizi offerti al pubblico e le modalità di erogazione degli stessi?

ESTRATTA LA BUSTA N. 3


