
CRITERI DI VALUTAZIONE  PROVA ORALE  E TRACCE

La commissione stabilisce di attribuire alla domanda “problem solving”  massimo 20 punti 
graduando la valutazione complessiva in relazione alla capacità espositiva (intesa come 
forma espositiva e  correttezza sintattica e  logica),  la  capacità  di  problem solving e la 
conoscenza della materia (intesa come pertinenza all’argomento, corretto riferimento al 
contesto e capacità di individuare soluzioni) e alle attitudini necessarie per lo svolgimento 
del ruolo previsto a concorso (corretta interpretazione del ruolo e capacità di relazione con 
il gruppo di lavoro) secondo la seguente griglia:

GRIGLIA DI VALUTAZIONE DELLA PROVA ORALE – DOMANDA N. 1

Ottimo – comple-
ta ed esaustiva

 Buono - com-
pleta

Sufficiente Insufficiente

Massimo 
punti   per 
ogni  do-
manda 20

20 19 – 14,5 14 <14

Si  stabilisce  di  attribuire  alla  seconda  domanda  massimo  10  punti  graduando  la 
valutazione  complessiva  in  relazione alla  capacità  espositiva  (intesa  come  forma 
espositiva e correttezza sintattica e logica),  alla conoscenza della materia (intesa come 
pertinenza all’argomento, secondo la seguente griglia:

GRIGLIA DI VALUTAZIONE DELLA PROVA ORALE – DOMANDA N. 2

Ottimo – 
completa 
ed esau-

stiva

 Buono - comple-
ta

Sufficiente Insufficiente

Massimo 
punti   per 
ogni  do-
manda 10

10 9 – 7,5 7 <7

Punti massimi disponibili per la prova orale: 30



Prova n° 1

1) Il Candidato Illustri Brevemente Il Servizio Di Anagrafe (Pratiche Erogate Allo Spor-
tello), In Particolare Ci Descriva Brevemente La Pratica Di Cambio Abitazione All’interno 
Del Comune.

2) La Trasparenza Amministrativa E L’accesso Civico

Prova n° 2

1) il candidato illustri il servizio di stato civile (pratiche erogate allo sportello) in partico-
lare ci descriva brevemente la pratica di richiesta di matrimonio civile da parte dei nubendi 
residenti nel comune.

2) il responsabile del procedimento: nomina e funzioni

Prova n° 3

1) il candidato definisca brevemente il matrimonio concordatario, differenza con il matrimo-
nio civile. adempimenti successivi dell'ufficiale di stato civile.
e'  passato il  tempo previsto per  la  trasmissione degli  atti  da parte del  parroco 
come gestirebbe la situazione?

2) la giunta comunale: nomina, composizione e funzioni

Prova n° 4

1) Il Candidato Ci Descriva La Differenza Tra Un Cambio Residenza E Un Cambio Abita-
zione. Nel Caso Si Trovasse Ad Avere Bisogno Del Supporto Di Un Collega Nell’ambito Di 
Un Procedimento Di Iscrizione Anagrafica Che Però Non Fosse Disposto Ad Aiutarla, Co-
sa Farebbe?

2) Accesso Civico Semplice E Accesso Civico Generalizzato

Prova n° 5

1) il candidato ci descriva brevemente quale documentazione deve presentare un cittadino 
extracomunitario per l’iscrizione anagrafica. Successivamente si presenta allo sportello 
portandole un piccolo regalo a ringraziamento della pratica di iscrizione anagrafica  che lei 
ha evaso con celerità. Come si comporterebbe?

2) il candidato illustri in generale alcuni servizi propri degli enti locali 

Prova n° 6



1) Si Presenta Allo Sportello Un Cittadino Comunitario Per L'iscrizione Anagrafica. Quale 
Documentazione Gli Chiederebbe Per Il Perfezionamento Della Pratica? 
Nel Caso Mancasse Qualche Documento E L'utente Fosse Insistente Come Ge-
stirebbe Il Caso?

2) Diritti E Doveri Del Dipendente Pubblico

Prova n° 7

1) il candidato descriva brevemente quali sono le annotazioni relative al  matri -
monio.
Il suo responsabile di servizio le richiede di supportare i colleghi in alcune sem -
plici  attività  amministrative  (ad  esempio  riportare  nei  registri  di  stato  civile  le 
annotazioni di matrimonio) che non ha mai svolto. Cosa risponderebbe?

2)  il  candidato  illustri  qual’è  il  corretto  comportamento  in  merito  a  regali,  

compensi ed altre utilità secondo il codice di comportamento

Prova n° 8

1)  l’anagrafe dei residenti all’estero (aire).
il  candidato  descriva  brevemente  in  cosa  consiste  e  quali  sono  le  indicazioni 
che darebbe all’utente che vuole trasferirsi all’estero a titolo informativo.

2) il codice di comportamento dei dipendenti pubblici

Prova n° 9

1) Si Deve Procedere Al Censimento Della Popolazione Residente, Il Candidato Descriva 
Brevemente In Cosa Consiste.
Nel  Caso  Un Cittadino  Si  Rifiuti  Di  Procedere  Alla  Compilazione  Del  Questio -
nario  Il Candidato  Illustri Come Cercherebbe Di Risolvere Il Problema.

2) il candidato illustri i principali compiti e responsabilità attribuite ai dirigenti

Prova n° 10

1) il candidato definisca brevemente l'istituto dell'unione civile fra un cittadino italiano e 
uno straniero.
nel caso avesse dei dubbi sulla documentazione da chiedere come si comporterebbe?

2) il consiglio comunale: funzioni e competenze




